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1 - HAZARS and Operability Analysis (HAZOP) 
2 - Safety Audit 
3 - Preliminary Hazards Analysis (PHA) 
4 - Failure Modes and  Effects Analysis (FMEA) 
5 - Operational & Support Hazard Analysis (O&SHA) 
6 - Fault Tree Analyses (FTA) 
7 - Event Tree Analyses (ETA) 
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8 - Quantitative Risk Analysis (QRA) 
9 - Checklist Analysis 
10 - What-If Analysis 
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11 - Material Safety Data Sheet 



 

 
���� � ����	
�� ����� ����� ���� ����  

���� ���  ���� � � !���� �  

 

"#�$� � ���%& 
 

NISOC 

�! �' (�)%:  33    +� 63  
CRISIS MANAGEMENT PLAN �)%�. (�)%�: 

!/0� 1)�#� "��� 2��  !���  34�	0� (���5�6)' 7�)5 !�0� (8�#.  9184 – 073  - 053  
D00 0004 PR GE 000 HD GNRAL BK 

 

 

  k	�$� .��	��R
��S Z��@5 - �7$b5 - �H
 

y	
*��� �� R
��S J� "J��Uk	�$� .��	�� V�3�� �7 J� "����� R
��S Z��@5 - �7�b5 - �H
 ����5 (#�Q  �	

	
 .�7�!� "	�7 "	��Fc� ^7�� 
�b� e�,- J� "��8G�/  

  *	-
 "�H�7
J�� "�HSE (�H	�# B!7� \�b�� ��	�� - ������ "���T,��� .��!7� A�$��b5 ��	J��) 

 (�?c- ��	�� ��HSE *J�S 	
   �Q� LQ��%� "	�Q# "�H        	
 LQ��%� n�$Q<� 
�Q>�!: (Q����, $Q�� - ��
�Q�U J� ���Q5

"	��Fc� ^7�� J-�� A	�� .
�!� Z��S ����!'�  

   ���7J	�HSE ��	�>��!�/ 

 (�?c- ���7J	�HSE *
��/ (�W��� 	
 �!�� 	��3� e�c�� ."	�# "����1�?� e�� - VbS �� �<�5 �� .��	�>��!�/  "J�Q�

.(�� "	��Fc� (7�7�� I�' �7  

  65U - ��!7� A�$��b5 	��W���  *�8�Q�
) ���QG�   *�Q�7DU 6b�Q� "�QH   DU V�Q3�� .�QF�@� "�QH   k���QN J�Q� \	

*���#(... - ���
 "�H 

  V�3�� 	��W���  &7�S n��'� - \[:� 	�#
�N "�H 

  65U ;U V�3�� 	��W���65U $#�� $��b5 - ���G�0���� Z7��- �� ���G� 

  *���# +!< ��!< J� ����
�1U +!b5 /k��3� J� "�����< A�$��b5 	��W��� /�>7$�� "�Hdispersant �H 

  B��5 ��FN B��?5 ("	���� - l��9	-� .��!7� .65U ^N) "	��Fc� 

  - "	��FQc� ^7�� J-�� J� "��8G�/ "����	 	
 
�>�!: *�� ��  -� �<	
 	
 "	��Fc� (7�7�� I�' �7 �G%��Y�

 6Q5U - ��!7� "��!�3�� - A�$��b5 	��W��� .
	�
 �8�3� "	��Fc� (�?c- �� ����W� *�@� �U �/ 	
   ��Q��!'� - ���QG�

!: (@� J�e['� (�< ���U 
�>� A���!: \�b�� $�� - �Y
�S 	��� -  ���# .����	    I�Q' A�7	-�Qc J� A�Qb� - 
����

.(�� "	��Fc� (7�7��  

5-2-2-  +)�2 (!K�)D� @#A) 2�M� _�^ 3)���M�  

 J�QQ� 	
1  �QQ����� ZQQ!�@� "	��FQQc� ^7��QQ �QQ� �QQ���W� "��QQ��QQ� A	�QQ� \JD "$QQ7	  (QQ�� \JD J�QQ� BQQ7� 	
 .
�QQ��             

������"$7	          ���Q!5 Z��Q "	��FQc� ^7��Q �Q� �Q���W� J�Q� 0Q�5�5 BQ7� �� .
��8� 
�N �� �7��<� Z> *� \�b�� "�H

^�@� - A�$��b5 .
���� ��!7� ��S 	�P�� �� �# (�� �5����,��� 	
 ��<� �� �Y
�S J-�� +,�� 	
 (37J   "��Q� - �Q7U



 

 
���� � ����	
�� ����� ����� ���� ����  

���� ���  ���� � � !���� �  

 

"#�$� � ���%& 
 

NISOC 

�! �' (�)%:  34    +� 63  
CRISIS MANAGEMENT PLAN �)%�. (�)%�: 

!/0� 1)�#� "��� 2��  !���  34�	0� (���5�6)' 7�)5 !�0� (8�#.  9184 – 073  - 053  
D00 0004 PR GE 000 HD GNRAL BK 

 

 

 �5 �Y
�S �� 	�>U �P@1 J� 	�#K� h�H �� ����	�37	 �# ����J     6H�Q#  �QT, ZQ��, ^7��Q �� *���# ���5 "�H

�� ���
� .��# ���/.���7  

 .J�� B7� A����,� 6%��Y� "��<� 	�P�� ��(#� ����5 �� �     �QH �Q7-	 BQ7� J� �QN�� . �7�!� J-	 �� - ���5 �	 Z7i 
	��

 6%� 	
13 ��� *� *
�
 E�c�5 :  

o   "	��Fc� L,�5 I�' 

o   "	��Fc� ���%5 I�' 

o -	
���� k	�! �7��<� k 

o �!# \�b�� - A�b� - 
���� I�'  ��1-� "�H 

o ������ "��<� - B7-�5:Z�� "	��Fc� ^7�� kJ��U "�H 

-  �J��U �b��J��� 

-  ���JkJ��U "��<� "��� 

-    kJ��U "��<� 

o  &7�S ����� 	
 (O��S - ��!7� ������ 

o �>7$�� (���� - (���S I�' 

o 	��Fc� A�:['� - A�'�T5	� I�'k	�$� - (TY *�@�) "(�?c- �H
 
���� �� ����	 e['� ."	��Fc� "�H

(... - 

o  I�' ����FN 
	�� "	��Fc� 6�#�- 

o �?�T' "�H
��7-	 	
 "	��Fc� 6�#�- I�' 

o +!< I�' "	��Fc� (�?c- J� ��� "�H���!3/ - A�?7�c "	-U 

o I�' ��T��G/ A����3� 

 

 

 

 



 

 
���� � ����	
�� ����� ����� ���� ����  

���� ���  ���� � � !���� �  

 

"#�$� � ���%& 
 

NISOC 

�! �' (�)%:  35    +� 63  
CRISIS MANAGEMENT PLAN �)%�. (�)%�: 

!/0� 1)�#� "��� 2��  !���  34�	0� (���5�6)' 7�)5 !�0� (8�#.  9184 – 073  - 053  
D00 0004 PR GE 000 HD GNRAL BK 

 

 

7�O- I� p�� 
	��� J� �7�H 	
 (�� \JD     BQ7� �Q7��<� A�Q��!: ��Q3�� .��� *� �#i I�c- ��  -�3� 
���� L

:(�� Z7i I� �� J��  

5-2-2-1. 7��#�J� !`6)^ +� 24A�  

        $Q#�� �Q� �	 0Q5��� ��Q���[� 
�Q<�� �'�QT5	� Z7�Q�- J� *
����� �� �Y
�S *�H�G� \�8�H �� ���O�� ���#	�# J� �7�H

@� �� ���#	�# (�� \JD .��H
 k	�$� "	��Fc�  ���# LQ��%� "���@� 	
 �'�T5	� Z7��- 	��W��� Z    ���Q# �7��QU

.��� *� a%G� A�$��b5 B7� 	��W��� Z@� �U "-	 �� �# 
� ���5 (7�� J� �GW� �7 (�� \JD .���� ���
  

5-2-2-2. �X � ��%�� 3���	R� 1)�����)$�  

 e['� J� l/  ���# $#��  �m3���!7� Z���/ ���# �7�� �U Z@� - �Y
�S e�,- J� 65U -   �
	-U	
 ��Q� �Q� �� �	 ���G�

65U - ��!7� l�g	 	���
 �� - *
�!� +�F� w�j%� {�J l�g	 /���G�HSE.�7�!� \�$:� Z@� �� �	 \JD "�H-��� .  

5-2-2-3. 7��#�J� ��GJ� a4&�  

     6Q5U - �Q�!7� l�Qg	 e[Q'� �Q� 05��� �����[� �7�� (3�� �Y
�S  ���#  �!�S� �# 
� *
�
 a�%G5 �x���s ���QG� /

 l�g	HSE     *�Q B�Q�?5 6�Q/ J� ZQ@� 	
 "	��Fc� ���!# 
���� (�� \JD B��x!H .������ "- *��7�!� �7   VQH 
�Q� "�

  �Q� "	��Fc� (�?c- \[:� (�� \JD .��7�!� \[:� �	 "	��Fc� (�?c- e�,- \-$1 A	�� 	
 �Y
�S ��	�� �� - ��7U

� ��N�� - ;�j� "	���� - "	��7
 Vg[: J� *
�����.
� \�b�� ���#	�# ���# "��� *  

5-2-2-4.  7��#�J� HM��  

 �� .(�� "	-�c "	��Fc� L,�5 V�3�� J� *
����� .*��U 
�<- �� "	��Fc� (�?c- �7 k��3� J� "�����< "���

�� �Y
�S e�,- \�8�H �� V�3�� B7� J� *
�����(!3, ���5          �Q5 (N��Q�� 	�Q# J� �Q7 - *
�Q!� ��Q< VQH J� �	 LQ��%� "�QH

�< �����HZ@� �� 
�<�� 
��� - *� +F, ����FN 
��� ��7.��
�� ���%5 B�� "�H  

��
�1U k��3� J� "�����< 	�P�� �� (�� \JD B7� �� *-[:(37J "�H �`�W� A����,� *� 
�b7� �F�@�  A	�Q�

: J� ��5	�T: A����,� B7� J� �N�� .
���  

o    �m3���� 
���� d-�N - 
-	-  ���# 



 

 
���� � ����	
�� ����� ����� ���� ����  

���� ���  ���� � � !���� �  

 

"#�$� � ���%& 
 

NISOC 

�! �' (�)%:  36    +� 63  
CRISIS MANAGEMENT PLAN �)%�. (�)%�: 

!/0� 1)�#� "��� 2��  !���  34�	0� (���5�6)' 7�)5 !�0� (8�#.  9184 – 073  - 053  
D00 0004 PR GE 000 HD GNRAL BK 

 

 

o ����
�1U �
�!� &�,	 ��>�� A	�� 	
 

5-2-2-5. �%5 a)R�� � _����Z� �)��6 � 3)R�!���� 7)F  

k[5 \�!5 V����:�� A	�� "	��Fc� (�?c- �7 	
 ���3�� A���� 6H�# 	�P�� �� �# �7�H BQ7�  �!�S� .
���-

��H A���� �����!� ��� �� *���Y
�S - ��	  �Q� *��Q!H ���< A���� �� A�,-� ��#� 	
 "	��Fc� "�   Q7� �Q� .�Q�� B

.��� 
�<�� +!�b� 	
 B��-�j� ���	
 - A�b� A���!: \�b�� (�< +��< ������ �7 (�� \JD 	�P��  

kJ��U - *� Z�>G5 6�/ J� A�b� - 
���� A���!: \�b�� "��� �!�5 (�� \JD     $Q�� 
��Q�� �7�Q� .�Q�� *�7
 ���# "�H

.���� ��U ��1-� "��>!# ��1-�  ��� �� �7��  

5-2-2-6. 7��#�J� !�K/�  

D              	
 *�Q7
 �QY
�S &'�Q�� J�  �mQ3� �Q�� 
��Q�� �Q��%5 	�QP�� �Q� �-�Q� �Q7��<� k-	 �Q7 "�	�
 +Q!�b� �# (�� \J

(�?c-  6Q5U - �Q�!7� *	�
� ^��5 �7��<� k-	 B7� .��� "	��Fc� "�H   	�Q�� /���QG�HSE      �7�Q� �Q!# �Q� - �Q��5

�� 	
 ��<� �� +!�b� A�	�
� - �H�S�- �7�� I�' B7� 	
 .�7U(�1�m3�  "	��FQc� ���%5 ������ "��<� \�8�H �� 
���� "�H

 (Q�< .

�� a%G� +!b5 ��W� - 
���� ���%5 B!7� "�H��3� $�� -        d-�QN "�Q��	
 - 
��Q��  �QW��� - �Q��%5 BQ�� "�QH

�!Gs $T� "�H����5 J� *
����� �� �7�� "	��Fc�      A�$Q��b5 	��W�Q�� ZQ@� (Q�� \JD BQ7� �� *-[: .

�� a%G� �J

- ��!7� 65U �Q� ���G�       *�Q8H��/ 	
 
��Q�� +Q!b5 J� lQ/ .

�Q� a%QG� ��Q�	
  ZQ@� - �QH     .*�Q B�Q�?5 6�Q/ J� "�QH

�3< - 
���� "	�!��A	�� B��-�j� A�b� - B7
�W�� "�b ��
���.  

  	
 o�Q��j%� A�3���5 A	-�b� 	
 ��?�� �7 ���>3� &'��� �x���s .+!�b� ZN�
 	
 "	��Fc� ���%5 I�' �� *-[:

J- (�<�U ���%5 "��� �7�� .��	�
 	��, 01�� "�H
�� k   d	�QN �Q��%5 \�8�H 	
 .
� i�%5� �T�5�5 ����@� +,��� 	
 �H

l��/ �� �8�H�!H +!�b� J�*
�< ��U - (�	  ���# (�< *�	.(�� \JD "�  

:
� |�@1 Z7i 
	��� �7�� "	��Fc� ���%5 I�' 	
  

  �� 	
�� �	 "	��Fc� ���%5 	���
 �3# �s�#.� 

  �� 
���� e['� �� "	��Fc� ���%5 V�!j5 ���8s.��	 

  .�����# ���%5 "�H��3� 



 

 
���� � ����	
�� ����� ����� ���� ����  

���� ���  ���� � � !���� �  

 

"#�$� � ���%& 
 

NISOC 

�! �' (�)%:  37    +� 63  
CRISIS MANAGEMENT PLAN �)%�. (�)%�: 

!/0� 1)�#� "��� 2��  !���  34�	0� (���5�6)' 7�)5 !�0� (8�#.  9184 – 073  - 053  
D00 0004 PR GE 000 HD GNRAL BK 

 

 

  .(�� J��� 
	�� ���%5 \�b�� 	
 (1��� "��� �5�$��b5 �s 

  .�����# "	��Fc� ���%5 J� l/ +!b5 "��� B�� "���@� 

  Z@� 	
 +!b5 J� l/ 
���� "	�!���� \�b�� �3# �s ^��5 - ���8s B�� "�H.
� 

  .(3�s "	��Fc� ���%5 	
 
���� J� �7 �H L7�O- 

  �� A	�� ���8s ���%5 J� l/ 
���� - �b�3<.
��� 

  .(�� J��� 
	�� �WF�� ���!: ���%5 �7U 

  �� \�b�� ���8s ���!: ���%5 �H����J��.
� 

5-2-2-7.  7��#�J� Y��#� �6 +)�� 6��� �')Z�P� � ���%& 3)���M�  

H��-   ���%& 3)���M�  

   ���# \�$:�65U - ��!7� A���>�� - �H-���            �Q��# $Q#�� h�Q' J� \[Q:� J� lQ/ ��Q���[� �QY
�S ZQ@� �Q� ���QG�

"	��Fc� 

 �Y
�S 	��� - &7�S n��'� A���!: J��U 

    ^��7i B�1�m3� ^��5 *�7
 �Y
�S �S�- \�!5 �7 �S�- J� ��!3, �
�!� d	�N l7-�� J� 

  �� ��� �7 - "	-�c ��� "�H	�# ���# �
�!� L,����5���!: �S�- 	
 "	 

  "
�� (O��S Z7��- �� �Y
�S Z@� 	
 �c�S 
���� ���# �
�!� $�b� J��� A	�� 	
 

  �Y
�S Z@� J� 
���� �
�# 	-
 - B�S-�b� ���%5 

   A�b��1�!�S� B�S-�b� - B��-�j� 

  ��
�1U ��$�� ��	��(37J "�H"	��Fc� ���!# ^��5 �Y
�S J� ��� �F�@� 

  k-	 i�%5���� "�Hl/ - A�?7�c +�
 "��� 0�&7�S J� Z��S "�H���� 

  (37J A��Y� 6H�# 	�P�� �� �'�@� - A�3���5 J� ��
�1U +�	 - "	�#$�!5�F�@� 

  (!3, "J���� - ��!?5 ."J��J��  *�7
 A	�3N "�H 



 

 
���� � ����	
�� ����� ����� ���� ����  

���� ���  ���� � � !���� �  

 

"#�$� � ���%& 
 

NISOC 

�! �' (�)%:  38    +� 63  
CRISIS MANAGEMENT PLAN �)%�. (�)%�: 

!/0� 1)�#� "��� 2��  !���  34�	0� (���5�6)' 7�)5 !�0� (8�#.  9184 – 073  - 053  
D00 0004 PR GE 000 HD GNRAL BK 

 

 

 g- �')Z�P� 3)���M�  

!H .
��� A	�� Z7i ���j�N� A����,� �# (�� \JD "	��Fc� R
��S �� ����W� (�<"	-�c B��x   	
 �Q# (��

Z!?1�	���
 L��%� �5���!: "�H�S�-      �Qg�	� "	��FQc� I�Q' A�Q��# y�Q���� - 
�<�� ^7�� 03S�� �T���� "�H

.

�� B7-�5 "	��Fc� (�?c- ����� 	
 6�#�- 	�P�� �� *�  

  65U e�,- Z@� - &7�S e�� �� �<�5 ��) 	�b��� �7 &7�S \�8�H �� "	��Fc� A����,��7 - "J��  (�� \JD 	�b���

65U �3�� �P� (@5 0���� 
��� J� *
����� �� &7�S n��'� A���!: �#65U - ��!7� l�g	 - 	�>���� ���G�  /���QG�

HSE (.
��� \�b�� 

     �?�� Z��, �!� "�HJ�� 	�G��� \�8�H �� "	��Fc� A����,� 

o ���N (�1�m3� �# "
���� ���# �U 	�G��� Z@� - J�� e�� �� �<�5 ��   ZQ@� J� 
�� (�< h[N�� �7�� .��	���

.��
�� 	-
 

o *�8��
 �� $�b� �7�� Z@� 	
 J��� 
	�� ���#	�#.��� �3��5 "�H 

o .

�� d	�N l7-�� J� �'���� �S�- ^��5 A�	�%� - �HJ�� 	�G��� +T�� 

o ���%� ���U 
�<�� J� ;U �
�# "���� �� J��� A	�� 	
  Q`� 	
 �Q��U k��3� - 	�b��� Z��, "�H  (Q?��!� �

.�7U Z!: �� 

o     ZQ��, A�	�Q%� - �QHJ�� (#�S ��3� 	
 �# �?���� J��� A	�� 	
 - ����� 	��, �P� (@5 �5	��S +���� ���#

*��� B�1�m3� �P� �� ��	�
 	��,  �?��.��
�� d	�N l7-�� J� "	�
��  

  �7��!� 
��� k�/ - (%7	 - $7	�� \�8�H �� "	��Fc� A����,� 

o �� ��>�� A	�� 	
.

��  ���# �7��!� 
��� k�/ - (%7	 - $7	�� +T 

o .
� *����/ L# J� *
����� �� .*� ��%7	 
��� EF� .��%T5 J� (?��!� 	�P�� �� 

o +!< �� (T3� ��>�� A	�� 	
.
� \��,� 
��� "	-U 

o .����� 	��, �P� (@5 ;��F� �@� �� �5	��S +���� 



 

 
���� � ����	
�� ����� ����� ���� ����  

���� ���  ���� � � !���� �  

 

"#�$� � ���%& 
 

NISOC 

�! �' (�)%:  39    +� 63  
CRISIS MANAGEMENT PLAN �)%�. (�)%�: 

!/0� 1)�#� "��� 2��  !���  34�	0� (���5�6)' 7�)5 !�0� (8�#.  9184 – 073  - 053  
D00 0004 PR GE 000 HD GNRAL BK 

 

 

5-2-3-  +)�3 (��)�+)� @#A) 2�M� +� b. 3)�K%&  

�	��7$H 6H�# - �1���# ZS * "�H   �Q� *�Q B�Q�?5 6�/ J� ������ �7 *��!H �� +7�� ����,� "	��Fc� (�?c- �7-

6�/ &T' ������ B7� ��s .��������� B7-�5 *� \�b�� "�H   
	��Q� "��Q� o���j%� �Y�� "�TH	 - A	�P� 
�<- .
�

6�/ �H����J�� .(�� (�!H� $g�S 	��3� �1�!�S� *�G� ����   �Q����� �QH (QW��� B��c .� ���� o[T, �x���s .0���� "�

��.
� \�b�� *9-�/ J�� B7� A���!: �7�� � 	��,�� ���� ^7�� �>�7� t@� �� .���  

5-2-3-1. ([ � �6 !���� ���#�) 7��#�J� !`6)^ c���W  

(�?,�- J� "	��3� �# B7� J� ZT, "	��Fc� (�?c- �7 	
 k	�$� ���5 *
��� ������ �� �H  X
	�
 (Q�!H� 	��3� ���

B7� J��� "	��Fc� ^7�� 	
 ��1-� A��H�G� (�� \JD -	+!< .��� ^Tc - (TY ���	
  &Q�,
 A�Q:['� "	-U  	
 �Q5

 \�b�� �?� J�� ��.
�  

5-2-3-2. !`6)^ [ � 7+)05).  

 �� "
�� �# (�� �U 
��� \�b�� �7�� �# "	�# B�1-� +7�� ���7J�� �7 �� B���7 (�
 	�P�� ����:   A�Q��!:  �mQ3� ��


	�- "J�3#�/  y���
 	
 	�P�� B7� �� 
���� J� ��3�1 (�� \JD B7� �� *-[: .
� Z!:      Z��Q �Q7�T� (Q3�1 BQ7� �Q��

       �Q7�� "J�Q3#�/ \�Qb�� J� ZQT, .�Q�	�
 (7�Q`: "	��Fc� ^7�� 	
 
���� - ���T��G/ �7  ���# ���!# 	
 �# ��� "
����

�7$b5 "��� J��� 
	�� A�:['� +!< "	��Fc� (�?c- Z��@5 -.��� *� "	-U  

+!< J� *
�����*���# �7 �>7$�� "�Hdispersant ��
�1U ����
 k��3� J� "�����< 	�P�� �� �H(37J "�H  J� �QF�@�

.(�� 	�
	�N�� ���N (�!H�  

V�3�� �
�� l7-�� 	
�@� "	��Fc� (�?c- A��Y� ��7J .(�� "	-�c ��S�� B7� 	
 ��O��S "�H   0Q��� "�Q?� Z!

�� ��1-� (�?c- J� �5�7�.��� ����5  

5-2-3-3. 7��#�J� !��%5 !0KU [�V$�  

            J� *
���Q�� �Q� - �QH
 �Q3�< Z�>QG5 "	��FQc� �Q��!# (Q�� \JD �QY
�S ZQ@� "J�Q3#�/ - "	��Fc� (�?c- J� l/

�G7	 - "	��Fc� �Y
�S Z��@5 - �7$b5 �� *��U (�
 �� .*� ���5 k	�$� J� �# �5�:['�: ���7  *-[Q: .
J�
��� �U Z�

    - �Q���� 	��Q, �Q�	�� 
	�� "	��Fc� (�?c- 	
 +!�b� 
���� �7�� - "	��Fc� ���!# 
�>�!: *�@� (�� \JD B7� ��



 

 
���� � ����	
�� ����� ����� ���� ����  

���� ���  ���� � � !���� �  

 

"#�$� � ���%& 
 

NISOC 

�! �' (�)%:  40    +� 63  
CRISIS MANAGEMENT PLAN �)%�. (�)%�: 

!/0� 1)�#� "��� 2��  !���  34�	0� (���5�6)' 7�)5 !�0� (8�#.  9184 – 073  - 053  
D00 0004 PR GE 000 HD GNRAL BK 

 

 

   *�Q@� $Q�� - A�$��b5 - A[��35 �
�� 0���� ��	�� B7� �� *-[: .

�� a%G� ��<� - I�' 	
 A�, - L?c ��W�

*�8H��/ J� *
����� "�8�J�� 	
 .�H ��UJ-	 - I�'.
�� �H��N ���� �U �
�#  

5-2-3-4. C��X ���#�7��#�J� Y��#� +� ��)� ����� 7)F  

(�?c-) (%� "	��Fc� ^7�� e�,- \�8�H �� oD�!?�         J� �Q�� (QGS- - y�Q5 	�Qs
 
��Q�� "	��Q3� (�Q���@� "�QH

�� �Y
�S�U 	
 (�?c- B7� �# ���A�� �5 (�� B>!� - ����� 
�N �� 	������ (1�S �H     B7�Q�!# �Q� �U J� lQ/ �QH

(1�S �
	-U 
�<- �� ]:�� �>7�@5      $Q�� - R
��QS BQ7� �Q� �Q�<��� (�< 
���� �
�# *
��U .
� 
���� 	
 ���-	 "�H

(T,���  0�Q�U J� "����Q�< 	�P�� �� �Y
�S J� l/ "�H          �Q��N (Q�!H� J� (Q1�S BQ7� 	
 
��Q�� �Q� "�Q< �Q��-	 "�QH

.(�� 	�
	�N�� 

5- J� ��#��� @#A �0�� �d7��#�  

H�6�  2�J��  �K�  #�P  3) �J��  

1  �
	�
 �-�� "	��Fc� I�' �7 (#� �7U        

2  ������ "��<� "��� "	��Fc� ���!# �7U*
��/ - �H�(�� *� Z�>G5 I�' "J��        

3  ���	�
 (7�`: "	��Fc� ���!# 	
 L��%� "���!3, �����7�!� �7U        

4  	 �� "	��Fc� ���!# "�`:� L7�O- I� �7U�(�� *� a%G� ��-        

5  ���
 - �7���� Z!�@� "	��Fc� ^7�� �7U*� "�������        

6  �(�� *
�!� E7�G5 �	 Z!�@� "	��Fc� ^7�� A��g$< "	��Fc� I�' �7U        

7  �(�� *� �7�
 I�' "����1�?�  ���# - "�TH	 "��� "	��Fc�  ���# $#�� �7U        

8  

$�b� "	��Fc�  ���# $#�� �7U �� Z7i A�:['� ������        

"	��Fc� ���!# �� ����� A�:['�        

�GW���G� �# "� ��� �WF�� 	
 +!�b� (�?c- *��H
        

�GW��<-�N �U 	
 �# +!�b� J� "�*�8H��/ .�H    6Q5U *�8�Q37� .��Q��FN &'�Q�� .�H   ... - lQ��9	-� .���QG�

���� *� a%G�  

      

�!� - +!�b� ��� �	�����7U�� ��7�< "�H	�
        

V�3�� �� ����� A�:['�
�<�� �>$/ A�$��b5 - �H        

B��5 *	�!+!�b� J� d	�N - ZN�
 "	��Fc� "�H        

I�'"	��Fc� ���%5 "�H        

L��%� "�H�S�- "�H��7U�� - A�$��b5 �� ����� A�:['�        



 

 
���� � ����	
�� ����� ����� ���� ����  

���� ���  ���� � � !���� �  

 

"#�$� � ���%& 
 

NISOC 

�! �' (�)%:  41    +� 63  
CRISIS MANAGEMENT PLAN �)%�. (�)%�: 

!/0� 1)�#� "��� 2��  !���  34�	0� (���5�6)' 7�)5 !�0� (8�#.  9184 – 073  - 053  
D00 0004 PR GE 000 HD GNRAL BK 

 

 

H�6�  2�J��  �K�  #�P  3) �J��  

����
��� ��!7� A�:['� "�H        

9  

 A�$��b5 �7U�(�� 
�<�� "	��Fc�  ���# $#�� 	
 Z7i       

V�3���5�� "�H- +7�,- (TY (�< "�7�j5        

("	��Fc� �7��-	 A�$��b5) "	��Fc� p��        

 J� *
����� A���>�� - l>� *�8��
Email (
� *
�
 a�%G5 0���� ���)        

�� .�<	�N - ZN�
 B��5 ��FN5 �7�� - Z7���� .l#�� .l>�5 .V���'�T5	� A�$��b        

������H - �7�7
�	 A�$��b5        

V�3��(�79U) ���!: \[:� "�H        

\�� - A�$��b5 .�5�����#�T��< "�H	�$��        

J��� 
	�� "	�
� A��-$�� �7�� - �!# .Z��� .�7�@�1� \J��1        

 - ���#	�# (�?c- ."�< ^7�� .+7�,- k	�$� - (TY (�< w�j%� "�H����5y�!5*��U Z!: �� "�H        

10  �
	�
 
�<- "	��Fc� 6�#�- �>T �WF�� 	
 �7U        

11  
       "	��FQc� 6�Q#�- �>TQ 	
 �QWF�� "���#�Q - 
��Q�� L7�O- I� �
�� a%G� J�  �#�S �5����3� �7U

�
	�
 
�<-  

      

12  
�8�H�!H ."	��Fc� I�' 
	�� 	
 �7UN .��@� (1-
 .��?�� "�����J�� �� \JD "�H  �7�Q� - "�� A���

�(�� *��U Z!: �� 	�K���Y�5 Z���:  

      

13  
Z!?1�	���
 �7U - B7-�5 Z!�@� ^7�� "��� "	��Fc� 6�#�- - ��
��U ���j�N� - ���!: "�H  "	�Q<

�(�� *�  

      

14  
 �7U �� Z7i 
	��� Z�� ���!?1�	���
:���  

 .J��� 
	�� A����,� .L7	�?5 .+<��� .
��	�# ����
 .h�HJ��� 
	�� 
���� - A�$��b5 .A����3�  

      

15  
*	-
 A	�� �� "	��Fc� 6�#�- - ��
��U "���!?1�	���
 �7U   �Q� 	��Q, �QP� �7�b5 - "�8�J�� 
	�� "� -

������  

      

16  �(�� *� B7-�5 "	��Fc� ^7�� e���� "��� �7�H�7	��� �7U        

17  <	�N - ��N�
 "��H-�� A��P� �H�7	��� B7-�5 	
 �7U�(�� *� |�@1 �        

18  ������ .*� B7-�5 "�H�7	��� �� &��F� �7U�� 	
 ��<� �� 	���� "�H��7U        

19  *	-
 A	�� �� �H	���� �7U�� ��<� "��
�        

20  �(�� 
�<�� �H	���� �G%��Y� 6b�� J� �#�S �W���� �7U        

21  ������ �� �<�5 �� �7U�� - �H�7	��� .*� \�b�� "�H�� J-	 �� �H	���
�        

22  
     �QP� 	
 "	��FQc� (�?Qc- J� �Q�� "�H���!3/ - A�?7�c +�
 "��� �7���@� "	��Fc� "$7�S�' 	
 �7U

�(�� *� �����  

      



 

 
���� � ����	
�� ����� ����� ���� ����  

���� ���  ���� � � !���� �  

 

"#�$� � ���%& 
 

NISOC 

�! �' (�)%:  42    +� 63  
CRISIS MANAGEMENT PLAN �)%�. (�)%�: 

!/0� 1)�#� "��� 2��  !���  34�	0� (���5�6)' 7�)5 !�0� (8�#.  9184 – 073  - 053  
D00 0004 PR GE 000 HD GNRAL BK 

 

 

H�6�  2�J��  �K�  #�P  3) �J��  

23  
 A�3���5 - A�$��b5 J� 0���� ����� 	
 �1�!�S� "����
�1U e�� �� �<�5 �� *� ����� �P� 	
 "���@� �7U

���	�
 	��,  

      

24  7U�(�� *� i�%5� 
�b� �1�!�S� "����
�1U 
�b7� J� "�����< "��� �5�T�5�5 *� a%G� "���@� 	
 �        

25  ����� 	��, Z��@5 �7$b5 - �7���� 
	�� L��%� "�H��7U�� A��FN �7U����        

26  �(�� *� \�b�� *� �7���� A��FN y��� �� �37	 (7�7�� - ���7J	� ������ �7U        

27  

7U������ Z7i 
	��� "��� ��
	�
 
�<- "�        

 �G� ^N B7-�5HSE        

�� - B7-�5 A�	�W� "���	�#HSE        

kJ��U "�HHSE (V7�, ���#	�# .�7�< ���#	�#)        

65U - ��!7� "�H	�������G�        

*
��/���S (���� - ��!7� "�H
	������� "J��"�  

	�# "�HJ�b� V�3��  

      

 B7-�5�� - 
��� ��!7� A�:['� ���� "���	�#M.S.D.S        

k	�$� .��	��R
��S Z��@5 - �7$b5 - �H
        

*	-
 "�H�7
J�� "�HSE (37J - ������ "���T,��� - �H	�# B!7� \�b�� ��	��) (�F�@�        

 ���7J	�HSE  ��	�>��!�/        

*��7DU 6b�� A�$��b5 	��W����F�@� "�H        

���V�3�� 	��W&7�S n��'� - \[:� 	�#
�N "�H        

65U ;U V�3�� 	��W���65U $#�� $��b5 - ���G�0���� Z7��- �� ���G�        

*���# +!< ��!< J� ����
�1U +!b5 /k��3� J� "�����< A�$��b5 	��W���"�H  /�>7$��dispersant �H        

J�� \	DU V�3�� 	��W���        

 0j� - �7�!��<*���# k���N���
 "�H        

65U - ��!7� A�$��b5 (35 - ��	J�����G�        

("	���� - l��9	-� .��!7� .65U ^N) "	��Fc� B��5 ��FN B��?5        

28  ������ �7U�� J-	 �� - ����� 	��, ���7J	� 
	�� *� �#i "�H����        

29  

�(�� *� ���5 Z7i 
	��� �7U       

"	��Fc� L,�5 I�'        

"	��Fc� ���%5 I�'        

�!# \�b�� - A�b� - 
���� I�'��1-� "�H        

&7�S ����� 	
 (O��S - ��!7� ������        



 

 
���� � ����	
�� ����� ����� ���� ����  

���� ���  ���� � � !���� �  

 

"#�$� � ���%& 
 

NISOC 

�! �' (�)%:  43    +� 63  
CRISIS MANAGEMENT PLAN �)%�. (�)%�: 

!/0� 1)�#� "��� 2��  !���  34�	0� (���5�6)' 7�)5 !�0� (8�#.  9184 – 073  - 053  
D00 0004 PR GE 000 HD GNRAL BK 

 

 

H�6�  2�J��  �K�  #�P  3) �J��  

�>7$�� (���� - (���S I�'        

k	�$� - (TY *�@�) "	��Fc� A�:['� - A�'�T5	� I�'(�?c- �H
(... - "	��Fc� "�H        

����FN 
	�� "	��Fc� 6�#�- I�'        

+!< I�' "	��Fc� (�?c- J� ��� "�H���!3/ - A�?7�c "	-U        

��/ I�' "	��Fc� (�?c- J� l/ ���/ - (%7	 "J��        

 I�' ��T��G/ A����3�        

30  

������ �7U���J .�J��U �b��J���) �J��U "�H�� (kJ��U "��<� .kJ��U "��<� "���  
	��Q� "��� *�7-

�� *� B7-�5 Z7i�(  

      

L��%� "	��Fc� ^7�� 	
 6�#�- - ��
��U *�@� ��1-� "��>!#        

"	��Fc� ���%5 *�@�        

"	��Fc� L,�5 *�@�        

��"	�# "�HJ�b� V�3�� "���	�#        

��7U�� - A���!: ��!7�        

(��7�!� �#i A�@�c�5 	
) 
	��� �7��        

31  ������ �7U ���7J	� 
	�� *� �#i "�H�� J-	 �� - ����� 	��,����        

 



 

 
���� � ����	
�� ����� ����� ���� ����  

���� ���  ���� � � !���� �  

 

"#�$� � ���%& 
 

NISOC 

�! �' (�)%:  44    +� 63  
CRISIS MANAGEMENT PLAN �)%�. (�)%�: 

!/0� 1)�#� "��� 2��  !���  34�	0� (���5�6)' 7�)5 !�0� (8�#.  9184 – 073  - 053  
D00 0004 PR GE 000 HD GNRAL BK 

 

 

6-  c���W (� � ��6�%�7��#�J� Y��#� �6 �5�� � �F6 

  

    

 

  

��N 

��� 

*      �Q���W� "��Q� �	 ���Q# "��QJ��U 
���� (�� \JD

�� ��1-� ��) �Y
�S     (
��Q� (QG� - &Q7�S �Q���J 	
 *�7-

  ^7��QQQ 	
 �QQQ7�� e�QQQc�� BQQQ7� .��QQQ�� *�QQQ��	K�

.
� |�@1 "	��Fc� 

e-� 

 (�?c- \[:� �� J��� �7U

�(3H "	��Fc� 
C 

*��H
 �TN 
�� 1 

 	�QQ�� �QQ� ���QQ�	 e[QQ'�HSE   �QQ��# $QQ#��

   A�$QQ��b5 J� *
���QQ�� - ��QQG# /"	��FQQc�

65U - ��!7��<�� ���G�
*  

��T�  A��H�G� 

"	��Fc�  ���# $#��  �m3� 2 

65U - ��!7� A�$��b5  ��	����G�  

��T�  *��H
 �TN 
�� J� *� (��7	
 A�:['� 

"	��Fc� ���!# 3 

"	��Fc� �3�< Z�>G5  

��T�   J� *� (��7	
 A�:['� -�3�  

A 

"	��Fc� ���!# 4 

"	��Fc� (�?c- \[:�  

��T�   ���!# �3�<"	��Fc�  



 

 
���� � ����	
�� ����� ����� ���� ����  

���� ���  ���� � � !���� �  

 

"#�$� � ���%& 
 

NISOC 

�! �' (�)%:  45    +� 63  
CRISIS MANAGEMENT PLAN �)%�. (�)%�: 

!/0� 1)�#� "��� 2��  !���  34�	0� (���5�6)' 7�)5 !�0� (8�#.  9184 – 073  - 053  
D00 0004 PR GE 000 HD GNRAL BK 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

N��  

��� 

��� 

��N 

A 

 "	��Fc� L,�5 �� J��� �7U

�(3H 

 �� J��� ^7��  ���# "��� �7U

 ��-��� +���� J� �!# (���N	


�(3H 

 "	��Fc� ���%5 �� J��� �7U

�(3H 

�<	�N +���� �� ��T5	� B�1-�3� 7 

�!# (���N	
 - �<	�N +���� �� y�!5  

��T�  "	��Fc� ���!# \[:� 

�� / -�3��S�- (��/�� /�7  6 

(�H�S�- "	��Fc� B�3�) "	��Fc� L,�5  

��T�  "	��Fc� ���!# \[:� 

"	��Fc� ���!# l�g	 5 
     "	��FQQc� B�QQ3�) "	��FQQc� LQQ,�5 \[QQ:�

(�H�S�-  

��T�  "	��Fc� (�?c- e�� 

B 



 

 
���� � ����	
�� ����� ����� ���� ����  

���� ���  ���� � � !���� �  

 

"#�$� � ���%& 
 

NISOC 

�! �' (�)%:  46    +� 63  
CRISIS MANAGEMENT PLAN �)%�. (�)%�: 

!/0� 1)�#� "��� 2��  !���  34�	0� (���5�6)' 7�)5 !�0� (8�#.  9184 – 073  - 053  
D00 0004 PR GE 000 HD GNRAL BK 

 

 

 

B 

"	��Fc� ���!# l�g	 8 

"	��Fc� ���%5 \[:�  

��T�  .e�� (�?c- A� - (?�-  

���#	�# ���# 9 

"	��Fc� ���%5  

��T�  "	��Fc� ���!# \[:� 

���#	�# ���# 10 

*� B��?5 6�/ J� B�� "���@� 	
 +!b5  

��T�  ��T, \[:� 


���� "	�!�� B�1-�3� 11 


���� "	�!��  

��T�  
���� (3�1 

A�b� - 
���� V�5 12 

   - B��-�Qj� ��QQ�	
 - A�Qb� "�QQ�>!# \�QQb��

��1-�  

��T�  *
	�- "���S��< - A���� A� 

C 



 

 
���� � ����	
�� ����� ����� ���� ����  

���� ���  ���� � � !���� �  

 

"#�$� � ���%& 
 

NISOC 

�! �' (�)%:  47    +� 63  
CRISIS MANAGEMENT PLAN �)%�. (�)%�: 

!/0� 1)�#� "��� 2��  !���  34�	0� (���5�6)' 7�)5 !�0� (8�#.  9184 – 073  - 053  
D00 0004 PR GE 000 HD GNRAL BK 

 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 

 

 

C 

"	��Fc� ���!# l�g	 13 

"
�: (�?c- \[:�  

��T�  ... "	��Fc� ^7�� B���7 �!5�N 

 ����7 ��7�/ "	��Fc� (�?c- �7U

�(�� 	��,�� "
�: ^7�� - A 

 -�3� ���#	�# 14 

�����7J�� J�� A����,� \�b  

��T�  (�?c- A� - (?�- .e�� 

�)�). 

��N 

��� 



 

 
���� � ����	
�� ����� ����� ���� ����  

���� ���  ���� � � !���� �  

 

"#�$� � ���%& 
 

NISOC 

�! �' (�)%:  48    +� 63  
CRISIS MANAGEMENT PLAN �)%�. (�)%�: 

!/0� 1)�#� "��� 2��  !���  34�	0� (���5�6)' 7�)5 !�0� (8�#.  9184 – 073  - 053  
D00 0004 PR GE 000 HD GNRAL BK 

 

 

8- 7��#�J� ��GJ� c���W  

2�M� !���� 3)&4A�  

� �7 ���$!H A	�� �� (�?c- ��s (�� B>!�) "	��Fc� (�?c- e��(�H
 z	 VH 0,�?�  

□ J�� (G�  □ 65U"J��  □ 	�b���  □ A�?7�� (G�  

□  ��FN (3> /(G� �1�1  □ ������	 A��
�j5  □ �j, n�� - "	�>���N  □ ����'  

□ Z��  □ �1$1J  □ �W:��  □ �7��  

 n�QQQQQQQQQG��

 :e�,-  

□ (�U �
�� "�!: �7 "��� �#i �� ���3�� "�FN e��) (N�� ��3��  

□ e�� �#i ��) �?�T'(  

e�,- Z@�  �WF��  

:*��H
 e['�  

e['� ���J  (:��  J-	  

e�,- ���J  (:��  J-	  

��)�. 2��  ��)�. @#�  

��)U  

���� A�� 
��?5    

((��-�j� A� - e��) B��-�j� 
��?5    

��)�  

*
	�- "��5	�3N �T7�W5 ��$��    

(37J�F�@�  

����7 k$7	 *
�� �7��!� /�>7$�� �j%G�    

�� VbS 
	-U��k$7	 /	�G�    

k$7	 /	�G��� Z@�    

(\�1�/) ��
�1U (?�- B�!%5    

(���3S(*� (O��S &'��� - �?�T' +����) �WF�� �>79�1�#� "�H    

(#�    �(�� ���
 (�?c- B7� "��� ��!?1�	���
  □ ���  □ ��N  

�(�� *� ��<� - B7-�5 [T, ^T5�� 	���� - �7	���  □ ���  □ ��N  

 :"�< ^7��  □ �U����  □ ���	��  □ ��
�1U  □ ����  □   �����'  □ ................... �7��  


�� kJ- (�<  

\
�� ���: - �WF�� B��#�� �� "	��Fc� (�?c- ��Y�5  

:*���# ����W� V�5 /
��  

:k	�$� ���5 ���J  :J-	  :(:��  



 

 
���� � ����	
�� ����� ����� ���� ����  

���� ���  ���� � � !���� �  

 

"#�$� � ���%& 
 

NISOC 

�! �' (�)%:  49    +� 63  
CRISIS MANAGEMENT PLAN �)%�. (�)%�: 

!/0� 1)�#� "��� 2��  !���  34�	0� (���5�6)' 7�)5 !�0� (8�#.  9184 – 073  - 053  
D00 0004 PR GE 000 HD GNRAL BK 

 

 

9- _�K� a#� 7��#�J� 7)F- �U�)P  

H�6�   a)��5#�  _�K� (�)%�  3)&4A� #�)�  3) �J��  

          

          

          

          

          

          

          

          

          

          

          

          

          

          

          

          

          

          

          

          

          

          

          

          

          

          

          

          

          

 



 

 
���� � ����	
�� ����� ����� ���� ����  

���� ���  ���� � � !���� �  

 

"#�$� � ���%& 
 

NISOC 

�! �' (�)%:  50    +� 63  
CRISIS MANAGEMENT PLAN �)%�. (�)%�: 

!/0� 1)�#� "��� 2��  !���  34�	0� (���5�6)' 7�)5 !�0� (8�#.  9184 – 073  - 053  
D00 0004 PR GE 000 HD GNRAL BK 

 

 

10- 6�#�� c�)%� a#� 7��#�J� !�K/� +� b.  

 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . :S%�R� /�5#�  

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  :S%R� [ �  

. . . . . . . . . . . . . . . . . .   :l��)�  . . . . . .  

 . . . . . . . . . . . . . . . . :7�)%�#� 1�m0�  

 A	�� �� (�?c- ��s (�� B>!�) "	��Fc� (�?c- e��(�H
 z	 VH 0,�?�� �7 ���$!H  

□ J�� (G�  □ 65U"J��  □ 	�b���  □ A�?7�� (G�  

□  (QQQ3>/(G�

�1�1 ��FN  

□ �7� A��
�j5  □ �j, n�� - "	�>���N  □ ����'  

□ Z��  □ �1$1J  □ �W:��  □ �7��  

6�#�� 3)&4A�  

L
7
	

    \�QQQ� - \�QQQ�

��
����N  

 *	�!QQQQQ

�����/  

 ZQQQQQ@�

(��N  	

 	�

`
S 

Z@
�

  

 
"	

��F
c�

 (
�?c

-
  

��?� (�?c-  "	��Fc� (�1-�3�  A�@�c�5  
V1

��
  \-

�j
�

  

�5
��

  
�
W�

�
  

���
!#

 �`
:

  6
�#

�- 
V�

5
  "


�: 
Z�

��
/

  

  

                          

                          

                          

                          

                          

                          

                          

                          

                          

  

:���!>5 A�:['�  



 

 
���� � ����	
�� ����� ����� ���� ����  

���� ���  ���� � � !���� �  

 

"#�$� � ���%& 
 

NISOC 

�! �' (�)%:  51    +� 63  
CRISIS MANAGEMENT PLAN �)%�. (�)%�: 

!/0� 1)�#� "��� 2��  !���  34�	0� (���5�6)' 7�)5 !�0� (8�#.  9184 – 073  - 053  
D00 0004 PR GE 000 HD GNRAL BK 

 

 

11-  ���)� a)R�� c���W a#�7��#�J� Y��#�  

. . . . . . . . . . . . . . . . . �5���!: �WF�� /+!�b� /(#�  

  

1 - �K5 3)&4A� 

 ����: - *	�!:	����  

 X        /   /   :\�b�� �7	�5. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 	���� \�b�� Z@� . . . . . . . . . . . . . . . / . . . . . . . . . . . . . :\�b�� (:�� . . . . . . . . . . . . . . . .  

 :	���� \�b�� \�8�H �� "�< ^7��□       �����U□       "���□       ���	��□       ����□ ����' - 
��  

"	�
� .��� . . . . . . . . . . . :�5���!:  :Z�� ��� . . . . . . . . . . . . . . . . . :	���� 	
 *���# (#� 
���� 
��?5: ��� . . . . . . . . . .  

 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . :�7��  

2 - ���)� a)R�� (� � +� 7#Z�/� @#� 

  

  

  

3 - ���)� a)R�� �6 (6)���� 6��� 3���	R� 

  

□  65U A�$��b5k���N) *
����� 
	�� ���G�*���#65U "�H-	
�N .���!/ .����	�7�H .���
 "�H  ZQ@� (... - 	�#
�N &7�S n��'� "��!�3�� .���G�

.
� �#i *� *�H�G� A[>G� .	��W���  

  

□  VGs - ��-
A[>G� .	��W��� Z@�) ��!7� "�H� :(*� *�H�G�  

  

  

□  :(*� *�H�G� A[>G�) 	���� \�b�� 	
 *
����� 
	�� "
�� (O��S A�$��b5  

  

  

□  :(*� *�H�G� A[>G� .	��W��� Z@�) *
����� 
	�� ��!7� A�$��b5 �7��  

  

  

  

4 - (3�M � HGJ T)D� n34V$�) ��)0�� 7�#�� 6#VK%& 

  

  

  

....................... :*	�! 

  /   /   :�7	�5 



 

 
���� � ����	
�� ����� ����� ���� ����  

���� ���  ���� � � !���� �  

 

"#�$� � ���%& 
 

NISOC 

�! �' (�)%:  52    +� 63  
CRISIS MANAGEMENT PLAN �)%�. (�)%�: 

!/0� 1)�#� "��� 2��  !���  34�	0� (���5�6)' 7�)5 !�0� (8�#.  9184 – 073  - 053  
D00 0004 PR GE 000 HD GNRAL BK 

 

 

5 - ���)� a)R�� 76#VK%& 7)F oP)� ���#�  

L7
	  ���:aN� �  
(�?c-  

A�@�c�5  
;�N  ^����  L�?c  

1   �5 �79U ���U 	
 ��� �� ����J �����Z@� �� ����W� V�5 ����	           

2  "	��Fc� (�?c- ��1-� ����	 e['� *�@�          

3  e['� *�@�65U �� �c�� ����	*�	 l��/ - l��9	-� .���G�          

4  
 B�3� �5 �7JU ���U	
 ��� �� ����J ����� +7�� /J�� ��7�< ��

��G� /B�N��  �S 	
  
        

5  "	��Fc� (�?c- Z��# 	��� ���J A��          

6  
      	�Q�� ��Q�J ZQ# B���Q� �QP� 	
 �� 	���� \�b�� ���!: (�?c-

�c�� �Y
�S  
        

6 - 7�#�J� !��%5 7)Q&� ��Q^ )� ���)� ���#� � �D� !0KU p�)�� 

 

:A�, ��W�  

  

:L?c ��W�  

  

:A�
���G�/  

  

  

Q�� � a)� 1��0� N)HSE. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . :  

  

. . . . . . . . . .. . . . . :��)�K%& !D��� /S%�R� /�5#� b��� N)Q�� � a)�  

  /   /   : l��)�    /   /   : l��)�  

  



 

 
���� � ����	
�� ����� ����� ���� ����  

���� ���  ���� � � !���� �  

 

"#�$� � ���%& 
 

NISOC 

�! �' (�)%:  53    +� 63  
CRISIS MANAGEMENT PLAN �)%�. (�)%�: 

!/0� 1)�#� "��� 2��  !���  34�	0� (���5�6)' 7�)5 !�0� (8�#.  9184 – 073  - 053  
D00 0004 PR GE 000 HD GNRAL BK 

 

 

12-   ���)� a)R�� c���W a#��X��)$�  

 . . . . . . . . . . . . �5���!: �WF�� /+!�b� /(#�. . . .  

  

1 - �K5 3)&4A� 

:	���� ����: - *	�!  

. . . . . 	���� \�b�� Z@� . . . . . . . . . . . . . . . / . . . . . . . . . . . . . :\�b�� (:�� X        /   /   :\�b�� �7	�5 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  

� \�b�� \�8�H �� "�< ^7�� :	���□       �����U□       "���□       ���	��□       ����□ ����' - 
��  

. . . "	�
� .��� . . . . . . . . . . . :�5���!:  :Z�� ��� . . . . . . . . . . . . . . . . . :	���� 	
 *���# (#� 
���� 
��?5 ��� . . . . . . .  

 . . . . . . . . . . . . . . . . . :�7�� . . . . . . . . . . . . . . . . . .  

2 - ���)� a)R�� (� � +� 7#Z�/� @#� 

  

  

  

3 - ���)� a)R�� �6 (6)���� 6��� 3���	R� 

 

□ 65U "����	�7�H(... - *�7
 0��U  J�� /{���/�# .*
J �7 /*�5�# /z�	�� {��� :*� *�H�G� A[>G� .*� *
����� 
��?5) ���G�  

  

□  �3�#65U "�H ���G�3.6.12  -KG 50 (... - *�G� 9	�  �3�# .*� �N��# 	
�/ "-�S  �3�# :*� *�H�G� A[>G� X*� *
����� 
��?5)  

  

□ (... - 0���� 	�G� B���5 \�: .�� �����H) *� *�H�G� A[>G� X;U �!/  

  

□ ��5 ��G� B-	 .��� �
�� L�?c .�79U ����� ���# 
�#	�# \�:) *� *�H�G� A[>G� X�79U(... - ("	��Fc� "�H����5) �!� (�< "�H��  

  

□ 65U "�H-	
�N(... - Z@� �� (!7$: ���J A�� :*� *�H�G� A[>G� X*� *
����� 
��?5) ���G�  

  

□ VGs - ��-
:(*� *�H�G� A[>G� .	��W��� Z@�) ��!7� "�H�  

  

4 - (3�M � HGJ T)D� n34V$�) ��)0�� 7�#�� 6#VK%& 

  

5 - & 7)F oP)� ���#����)� a)R�� 76#VK%  

....................... :*	�! 

/   /   :�7	�5   



 

 
���� � ����	
�� ����� ����� ���� ����  

���� ���  ���� � � !���� �  

 

"#�$� � ���%& 
 

NISOC 

�! �' (�)%:  54    +� 63  
CRISIS MANAGEMENT PLAN �)%�. (�)%�: 

!/0� 1)�#� "��� 2��  !���  34�	0� (���5�6)' 7�)5 !�0� (8�#.  9184 – 073  - 053  
D00 0004 PR GE 000 HD GNRAL BK 

 

 

H�6�  oP)� ����&  
��GJ�  

3) �J��  
g�P  Y����  H�GJ  

1  
          �Q!/ �
�Q# BQ-	 �Q5 �Q79U ��Q�U 	
 ��Q� �Q� ���Q�J �����  

65U ���G�  
        

2  
  �Q� ;U A��F, B�1-� ����	 �5 �!/ �
�# B-	 ����J �����

���/ ;U  
        

3  
 A��F, B�1-� ����	 �5 �!/ �
�# B-	 ����J �����  �Q� ;U

&7�S n��'� "��8���  J�� ��  
      *J���� ���J:*� "���  

4   �3�# B�N���� 	�# �� ���J A��&7�S n��'� "�H        *J���� ���J:*� "���  

5  
      /J�Q� ��Q7�< ��Q B�Q3� �Q5 �7JU ���U	
 ��� �� ����J �����

 ���N�� *
�� �
�# 	-
 �7 - B�N��  �S 	
 +7��  
        

6  
   �Q� ���Q�J �����      "�QH-	
�N ���Q�	 �Q5 �Q79U �
	-U	
 ��Q�

65U���G�  
        

7  e['� *�@�65U �� �c�� ����	*�	 l��/ - l��9	-� .���G�          

8  
     	�Q�� ��Q�J ZQ# B���Q� �P� 	
 �� 	���� \�b�� ���!: (�?c-

�c�� �Y
�S  
        

6 - 7�#�J� !��%5 7)Q&� ��Q^ )� ���)� ���#� � �D� !0KU p�)�� 

 

:A�, ��W�  

  

 ��W�:L?c  

  

:A�
���G�/  

  

  

  

 1��0� N)Q�� � a)�HSE. . . . . . . . . . .  . . . . . . . . :  

  

. . . . . . . . . . . . . . . . . :��)�K%& !D��� /S%�R� /�5#� b��� N)Q�� � a)�  

  /   /   : l��)�    /   /   : l��)�  

  

  

  



 

 
���� � ����	
�� ����� ����� ���� ����  

���� ���  ���� � � !���� �  

 

"#�$� � ���%& 
 

NISOC 

�! �' (�)%:  55    +� 63  
CRISIS MANAGEMENT PLAN �)%�. (�)%�: 

!/0� 1)�#� "��� 2��  !���  34�	0� (���5�6)' 7�)5 !�0� (8�#.  9184 – 073  - 053  
D00 0004 PR GE 000 HD GNRAL BK 

 

 

13- ��GJ� 7��#�J�  

   - �Q��� 6�Q/ Z��,��� ���?c- "	��Fc� (�?c-             �Q� "�Q< A���Q��7 - _�Q� ]Q:�� �Q���5 �Q� �Q# (Q�� *�QG� "$Q7	 �Q�����

Z���/  A���� . ��5���!: . �H��7U�� Z��# L,�5 . �?��<�7 ��7��G�.  .
� �>7$��- �F�@� (37J  �� "	��Fc� (�?c-   �Q���5

.��� �G� (�
 ��N���7- �?�T'  (T3� 6�#�-  (�?c- ��  "	��Fc�   �� 	�P�� �� �# (�� �7����1�?�     �Q7 	�QYU ����Q�	 Z,��QS

       .���Q �Q� \�Qb�� �Q5U "��T�Q�U J� "��8QG�/ - �S-	 �7 �!3< A���� 6H�# . ����3�� ��< A�b� 	�P�� �� - ���@� / �Y
�S

         A	�QT?� .�Q�# �Q� B�!Q`5 "	��FQc� ^7��Q	
 �	 ��Q�#	�#- �Q���	�# ��!7� �# (�� �1�!:� �:�!b� "	��Fc� 6�#�- I�'

U��7U�� :Z�� I�' B7��87
.�37	 6H�#. ��
��       "	��FQc� 6�Q#�- I�Q' .(Q�� "	��Fc� (�?c- "J�� "
�:- 6�#�-

.(�� "	��Fc� (�?c- Z��W�	
 ��
��U n$< B7��!��  B7�  I�'  �H
 �� I� �	 �1�!:�  �	 ���#	�# �#  ^7��	
    "	��FQc�

.
	���8� B!7�  :J���5	�T: "	��Fc� 6�#�- I�' �7 ��������: 

  •  (�< �7��<� "��-	  $� "	��Fc� ^7�� �H
 k	�  

•  (*��H
	��GH "��!�3��) "	��Fc� (�?c-	
 ���#	�# �� �
�
 e['� (�< �7��<� "��-	  

  •    ���%5 - 	���� �7��<� "��-	  

•  
���� k	�! �7��<� "��-	  

•  �>$/- A�b� A����,�	
 
���� "����1�m3�- L7�O-  

•  Z���/ kJ��U �8��8s I�    

13-1-  !��D�  

  ��H   "	��FQc� ^7��Q .
� �� "	��3� 
���� _�� - +7��� �� "
�7J A�	�3N ���U 
	�- ]:�� "	��Fc� ^7�� �1�

      �Q7 ��7��QG� . ��Q�#	�# �Q� "�Q< 0��U �7 
���� _�� �� �b�� ����5 �� �# (�� "� *�G� �S��' - ���� 6�/ ���?c-

� .
� ^�@� �� ���� - "	�# A���!: L,�5 ]:�� B��x!H - �?��<   �7�Q< �QH 	
 . �3# �H "��� ����5 �� ^7�� B7

         ^7��Q BQ7� e�Q,- \�Q8�H 	
 "	�Q# "�QH ��Q>� �Q��%5 - ^7�� B7� �� ����W� 	�P�� �� ��37�� - �7U 6�/ ����J �H	
-

       *�QP������ +7�Q,- B�Q�
 	�QP��� "	�Q# "�QH ^�@� - ���#	�# J� (O��S *�	 B7���� .
�!� 03# �	 \JD "�H ��
��U

 
�b7�-   ���QN �Q� �����5 �� ���@� e�,- \�8�H �� 
����J� �!# 
��?5 ��s .��� �� ;�N "	��Fc� 6�#�- I�' �7



 

 
���� � ����	
�� ����� ����� ���� ����  

���� ���  ���� � � !���� �  

 

"#�$� � ���%& 
 

NISOC 

�! �' (�)%:  56    +� 63  
CRISIS MANAGEMENT PLAN �)%�. (�)%�: 

!/0� 1)�#� "��� 2��  !���  34�	0� (���5�6)' 7�)5 !�0� (8�#.  9184 – 073  - 053  
D00 0004 PR GE 000 HD GNRAL BK 

 

 

       .
�Q 
�Qb7� \JD "�QH ��
�Q�U �F7��Q B�Q�s ����� 	
 6�#�- (�< �# (�� V�� 	��3� B7������ .���# �>� �WF�� -

 Z�T, J� .����G� (�
 ��N�� �7- �?�T' ����5 �� "	��Fc� ^7��     . �!Q� "�QHJ�� ��Q 
�JU . &Q7�S . ����' .Z��

. ��
�� A��G��� - �>79�1�7
�	 R
��S . �7��!� 
��� k�/ - (%7	  

    

          . �QH ��Q3�� ��Q< A�Qb� 	�QP�� �Q� - �U 	�QYU ����Q�	 Z,��QS �� - ���@� �7 �Y
�S �7 �� ����W� 	�P�� �� �# �7����1�?�

0��U J� "��8G�/ - �S-	 �7 �!3< A���� 6H�#    "	��FQc� (�?Qc- �Q� 6�#�- �	 ��� �� \�b�� �5U "�H    �Q�

   "	��FQc� 6�Q#�- I�' �7�!� �� B�!`5 "	��Fc� ^7�� 	
 �	 ���#	�# - ����	�# ��!7� �# �1�!:� �:�!b�- �����

�37	 6H�# . ��
��U ��7��� Z�� I�' B7� �87
 A	�T?� .
� �� *����� .(�� "	��Fc� (�?c- "J�� "
�: -  

13-2- �� @#A7��#�J� �5  

     ^�Q@� 	
 �Q����5 �Q� �Q# "� *�W1�� "	��Fc� ^7�� . L��%� "�H �T�< J� �7�� "	��Fc� 6�#�- I�' 
�b7� \�8�H ��

    Z��Q - *
�Q� 	�Q# ^�@� 	
 
�<�� "�H �37	 �� ^T5�� �7�� I�' B7� .
�!� ��	�� - (��� �P� 	
 �	 ��H
 z	 	�#

 7��Q *�W1�� +���� \�!5 w�jN 	
 �5�:['�           �Q# (Q���?� BQ7� �Q� "	��FQc� 6�Q#�- I�Q' 
�Qb7� .�Q�� "	��FQc� ^

          �	 "	��FQc� ^7��Q	�# ^�Q@�	
 �Q����5 �Q� �7��!�Q �Q7 �Q>7$�� A��QFN �s �>�7� B��?5 	�P�� �� A��FN ���7J	�

: ��� Z7i 
	��� Z�� �7�� "	��Fc� 6�#�- I�' ����: Z,��S .(�� *� \�b�� .��	-U 
�<��  

   

13-2-1-  c�� 7��#�J� Y��#� � e6��^ �F6 c���W �	U ���#U�  

 ���%5 - 	���� �7��<� k-	  

 ( *��H
	��GH "�H V�3�� ) "	��Fc� (�?c- 	
 ���#	�# �� �
�
 e['� (�< �7��<� "�H k-	  

  
���� k	�! �7��<� k-	  

   �>$/ - A�b� A����,� 	
 
���� "�H (�1�m3� - L7�O-  

 Z���/ kJ��U �7��<� k-	  

 � �GW�B!7� "�H �<-�N -	�# ^�@  



 

 
���� � ����	
�� ����� ����� ���� ����  

���� ���  ���� � � !���� �  

 

"#�$� � ���%& 
 

NISOC 

�! �' (�)%:  57    +� 63  
CRISIS MANAGEMENT PLAN �)%�. (�)%�: 

!/0� 1)�#� "��� 2��  !���  34�	0� (���5�6)' 7�)5 !�0� (8�#.  9184 – 073  - 053  
D00 0004 PR GE 000 HD GNRAL BK 

 

 

   ���U  $�� - 	�# Z@� B��5 *	�! . 	�# Z@� . 
���� \��  

   
�����7�Q�- ���G� 65U V�5 .���# L,��� �	 ����@� "�H A���!: �7�� �# "
���� "��� �7��<� k-	

  w�N L7�O- ��  

   ���U ���%5 J� l/ 
���� k	�! - +!b5 	�P�� �� ���>� B��?5  

   

13-2-2-  )�� 24A� (� � 7��#�J� Y��#� 2�M� a)
�F !� [��#. !� ��  

              �Q������ �Q>7	�F� �Q��$�� ���5�Q� ��Q�#	�# ZQ�T,J� Z�Q��/ \�Q!5 �Q� ���Q�	 e[Q'� "��� �-	 Z�� �7�� I�'

  )*�Q��# \[:� "���. ���# \[:��	 "	��Fc� (�?c- �7- ��H
 \�b�� �	 J��� 
	�� "�H	�#alarm    (Q37�� �Q� (

"��� J� �# ��� "	�'   �Q������ �# ���� "
���� (�� B>!� �# �7����>� 	
 .��� a�%G5 Z��, ^�@� ����J

  [��Q# (37�� �� \	DU .
�# *
����� �3S �7 ��?5	� . "	��7
 "���	DU J� (37�� �� ����G� �	 �5�� \	DU

    FQc� ^7��Q 	
 �Q�!: �Q����H \�b� � �7 - ���%5 
	�� 	
 �	 
���� (�1�m3� - *
�� Ec�-   .
J�Q� a%QG� "	��

      .�Q�� 	�Q# ZQ@� 	
 
�Q<�� (�?Qc- *�Q�H
 ��G� (37�� �� �U �� 6%/ *�@� - �U "���     �Q� �QH \	DU

(... - ���G� 65U . l��/ ) ���J�� J� d	�N �>!# "�H-��� (37��  .��J�� +�F� �	     �Q�s J� *
���Q�� A	�� 	


 "��� Z��# 	�' �� �7 �H \���� - ��?� (37�� �� \	DU e��. ��� a%G� �������    

- ����� ����	�# �# ���� "	�' (37�� �� *��H
 	��GH "�H V�3�� - �H \	DU        J� �Q�� ���Q�J �Q# ���Q3# �Q7

      J� - ���Q �Qs VP�Q� 	�Q' �Q� (37�� �� *��H
 	��GH "�H V�3�� - �H \	DU .
J�� +�F� $�� �	 ��	�
 ��	��

. 
� Z��S ����!'� ���U �
�� V1��  

   

13-3-  /�7��#�J� !�K  

         �Q� �QY
�S ZQ@� J� d	�QN �Q� ( ... -  ��Q�� . A�$��b5 ) +����  �W��� - 
���� ���%5 "	��Fc� ^7�� 	
 ���%5 J� 	�P��

:��� *� |�@1 �7�� �7J 
	��� \JD "�����7J	� - ��	�� J� l/ "	��Fc� ���%5 Z!?1�	���
 	
.���  

     *
�� (37�� �� "	��Fc� ���%5 Z!?1�	���
        VH��Q� �	 �QY
�S ZQ@� J� 
��Q�� ZQ��# �Q��%5 - *
�Q�

. 
J��  



 

 
���� � ����	
�� ����� ����� ���� ����  

���� ���  ���� � � !���� �  

 

"#�$� � ���%& 
 

NISOC 

�! �' (�)%:  58    +� 63  
CRISIS MANAGEMENT PLAN �)%�. (�)%�: 

!/0� 1)�#� "��� 2��  !���  34�	0� (���5�6)' 7�)5 !�0� (8�#.  9184 – 073  - 053  
D00 0004 PR GE 000 HD GNRAL BK 

 

 

  (QQ37�� �QQ� "	��FQQc� d-�QQN ��QQ3� �QQGW�    ZQQ��, - y��QQ�
 	
 . *
�QQ� EQQc�- - a%QQG� [��QQ#

*
�����       	
 �Q# �7�QH {Q�	 �Q7 ����5 ������ "	��Fc� d-�N "�H��3� ���!5 �U 	
 �>7	�F� .���


� a%G� ��� (7�	 Z��, J-	 ���T A�:�� \�!5.  

  �S�- "	��Fc� B�3� *�@� .. ��� a%G� �U 	
 Z@� ���%5 J� ZT,  

 ���#	�# �
�# +�F� *�@�    . ��� *� �#i �U 	
  

 V�5 B7� 
���� "�b�3< - 
���� V�5 �� �����
 *�@�       *�Q a%QG� \	DU �
�Q>� ZQ!: A	�� 	


  .���  

 ��@� e�� J� o�@�<�5 )"	��Fc� �7��-	- Local (  ��-	 B��r5 (�< ) ���%5 \�8�H 	
 ���# �7

 ���J 	
 . ��� ���
 
�<- d-�N "�H��3� ���!5 - �H-�H�	 - �H ��/ *�	 "��� . (p�� +F,  

  Z�Q��/ �!H �>�7� J� ����!'�  �jS (�< "
��	�# �7��<� k-	 I�'      d-�QN "�H��Q3� ZQ@� J�

"	��Fc�  .��	�
 �H��U  

 d-�N "�H��3� J�  ��?� 
���� ���%5 *�@� ���7J	�  "	��Fc�  

    	
 "	��FQc� d-�QN "�H��3� - *��H
	��GH Vg[: �� ���J ��	�� ��� ���#	�# �>�7� �� *�7- �<�5

.��	�
 �7��U	�# ^�@�  

            ... - "�Q< ^7��Q �Q���� 	
 *�Q �Q��%5 
��Q�� �Q>�7� J� ��Q��!'�  �QjS - "�Q< ^7�� ���� 6�/

. ��� �� (P��@�  

 �� ���1�m3� �7 -  �m3� B���� �P� 	
A�$��b5 - 
���� Z��# d-�N J� ����!'�  �jS "�  .  

   . *� V� 
���� �7����  

 . V�� &���� - A�:['� d-�N J� ����!'�  �jS  

  ( $#�� "�H �5�����# Z�� ) ��� d	�N Z@� J� (37�� �� �# �!�� A�3���5 - A�$��b5 �7����  

   &7�S n��'�  

   � . �!�	
�� �� �b�� ����5 �� 0������ ���%5A�$��b5 �� 0��U- ���   .
�Q      �Q��%5 �Q� �QF��	 	


       �	 �Q��%5 ��
�Q�U �F7��Q�H	
 �Q>7	�F� 

�Q� �Qg�	� *�7- "��J��U ���#	�# �� o[T, (37�� ��

     +QF, �Q7- �Q��%5 *	�Q�	
 "��� V�!j5  �m3� �7�� 	�# Z@�	
 a%G� "
���� B��x!H .���� ���




 

 
���� � ����	
�� ����� ����� ���� ����  

���� ���  ���� � � !���� �  

 

"#�$� � ���%& 
 

NISOC 

�! �' (�)%:  59    +� 63  
CRISIS MANAGEMENT PLAN �)%�. (�)%�: 

!/0� 1)�#� "��� 2��  !���  34�	0� (���5�6)' 7�)5 !�0� (8�#.  9184 – 073  - 053  
D00 0004 PR GE 000 HD GNRAL BK 

 

 

"��5���!:  7�� ���#	�# ���!5 .���� ����@�        - B�1�mQ3� ) �Q��%5 \[Q:� "�QH k-	 ���Q!5 �Q� o[TQ, �

 (QQ7�1-� 	
 �QQ7��	�# ^�QQ@�	
 
��QQ�� (QQ����- �QQ�!7� �F7��QQ �QQH (QQ@5 -��QQ����U ( �QQH ���QQ�	


���	��,  

 :"	��Fc� (�?c- 	
 ���%5 \�8�H �� �!�H�	- *���# {�H�!H �7 6W�  

 *���# {�H�!H ����: �� "
�� �7�� "	��Fc� 6�#�- I�' ���5	
   ;�Q%��� ���%5  �m3�-

.
�  �	-� Z���/ �# (�� V��        "	��FQc� (�?Qc- \�Q8�H �Q3# �Qs �# ������- �����G�

.��# �� "��� V�!j5  :��� ���
 (�1�m3� �7J 
	��� 	
 �7�� *���# {�H�!H  

o (�< (�?c- ���7J	�  �>�7� B��?5  �7U       \�Qb�� �Q� J�Q�� 
�Q<�� "	��Fc� (�?c-

�Fc� (�?c- �7��<� "��-	���N�7 
	�
 "	�  

o Z���/ ���%5 ����/��  

o     ���QQG� 6QQ5U ZQQ�T,J�	�# ^�QQ@�J� d	�QQN	
 "	��FQQc� "��QQ37-�� ��QQ��/��

�>$/ "��>!#-  

      BQ!7� ^�Q@� �Q� ��Q��FN ^�Q@�J� 
���� (#�S ���5
	�
 
�<- $�� ���%5 "�!�H�	 �7 �� J��� *���# {�H�!H�� *-[:

  �QQH "�J� �QQ�D�!?� .�QQ7�!� �QQ!#20 �	 �QQ7��	�# �QQ��    �QQ' \�QQ!5	
 �QQ7�� �QQ!�H�	 ���QQ# 
��QQ?5 . (QQ�� J�QQ�� �QQ!�H  

    	�Q# ^�@� �����s�� �7�� ���3H "	��Fc� (�?c- �7��<� "��-	 \�b��  �m3� �>7
���� .���� ^�@�	
	�# A�:��

.���� ��U	��� "��H�	 \�!5-    

13-3-1-  7��#�J� f�#P 7)	��6� )F#�0�  

  I�' ���5 \�8�H    �Q��	
- �H��Q3� ."	��Fc� 6�#�-       ZQ��S ��Q��!'� .*�Q a%QG��7�� "	��FQc� d-�QN "

:���� �� �	�
 �	 �7J ^7�� �#

��  

   ��� *� a%G� I�c- ��  

   

 ���� �� ���#	�# ���%5 (�< ���# C�: "�	�
  

 ����� �� +��� �-�  



 

 
���� � ����	
�� ����� ����� ���� ����  

���� ���  ���� � � !���� �  

 

"#�$� � ���%& 
 

NISOC 

�! �' (�)%:  60    +� 63  
CRISIS MANAGEMENT PLAN �)%�. (�)%�: 

!/0� 1)�#� "��� 2��  !���  34�	0� (���5�6)' 7�)5 !�0� (8�#.  9184 – 073  - 053  
D00 0004 PR GE 000 HD GNRAL BK 

 

 

 o��H
 �!� 	��, "�87
 A��FN C�?�	
�	
����  

   Q# a%QG� "� �GW� "-	 �7���	 "	��Fc� d-�N "���	
- �H��3�    \�Q!5 �Q7
 C�Q?�	
�	 �U- *
�

.
�
 	��, Z���/  

   ���%5 J� l/ 
���� k	�!  

        �Q���5 �Q� "$Q7	 �Q����� \�Q:- �!�	
�Q�. (�� �5��S- V�� 	��3� ���%5J� l/ 
���� \�!5 k	�!

     "�b�Q3<- A�Qb� A�Q��!: �Q� �b�� �7-
� ��!�N�� 	
 *
���� \�
 �� 
���� A�b� 	
 ��N�5 �� �b��

� ����FN- 
	�� ��.

�           6�Q#�- I�Q'	
�7J 
	��Q� �Q7�� Z�Q��/ &Q�,
- +7�Q� k	�!Q 	�P�!�

:�����	��, �P��� "	��Fc�  

 ��@�  

�� a%G� ���%5J� l/ 
���� +!b5 (�<  

 
��� \�b�� "	�!�� ���%5J� l/  

 �-	  ������#�7
J�� - ��7��G� Z�T, J� Z���/ J� ��� "
���� k	�! (�<    *�Q B7-�5

.���  

   

13-4-  �V��. 3)���M�7��#�J� ��GJ� �6  

�7�� ��	�
 
�<- 	�# Z@� �7- (#� Z@� A	-�b� 	
 �>$/ $#��� �x���s ."
��	�# �S�' �� &��F� o[T,  �U��

�	 \JD "�H �8�H�!H$#���  ����	�!�� �x���s .�����Y�� ����	 
���� ��	
�, "	��Fc�
	���	
 �5 *
	-U Z!?�


�<- 	�# Z@� A	-�b� 	
 �>$/$#����7��- ��	��� �7 
�� �7��.  *�7
 kJ��U "
����  ��1-� "��>!# ����J 	


 �7�� ��� *�7
 ���� A� �� �# "
���� "��� ����	
 A����,� .
�!� \��%���3�54  .
� e-� �Y
�S e�,- J� �?� �W�,


�	�
 ��G5�b� �j, �# �	 ���3# VH- ��J���� �� �FN �� �	 
�N VH (�S[�- kJ��U �,�� 
���� . Z�1
 B7� �� .�

A�b� A���!: (�S[� . *�7
 kJ��U 
���� ^��5 ^W� �7�� .
� \�b�� $�b�- 	�
  
   

13-5-   7��#�J� �5�� @#A �6 [��#. D�  

 �' �7�� �#�	 "	�# �U	
 �>7	�F� .��� *
�# ���	
�	 Z���/ �# (�� �S�' "	��Fc� 6�#�- I�' B7����

 kJ��U- . a%G� 
�
 \�b�� "	��Fc� (�?c- .�7�!� B�!`5�	 "	��Fc� ^7���� ��<��� "��� Z���/ E�@�

 ^7�� �� (T3� 6�#�- *	��	
�	 �7�H
���G�/ �# ��� �� &7�G5 ���U . ��� ���	
 I�'	
 Z���/ �>���8�H



 

 
���� � ����	
�� ����� ����� ���� ����  

���� ���  ���� � � !���� �  

 

"#�$� � ���%& 
 

NISOC 

�! �' (�)%:  61    +� 63  
CRISIS MANAGEMENT PLAN �)%�. (�)%�: 

!/0� 1)�#� "��� 2��  !���  34�	0� (���5�6)' 7�)5 !�0� (8�#.  9184 – 073  - 053  
D00 0004 PR GE 000 HD GNRAL BK 

 

 

Z���/ �� �7�� �	 �U� B7-�5 "	��Fc� 6�#�- I�' �>�7�J��?� . ��H�� �g�	� *�W1�� A��FN- "	��Fc�  *
�# 	-��

�5.���
 �� ���%� "	��Fc� (�?c- J��?�- B�S . ZT,�	 k� ���O- l#�H �# � Bm!F�   I�' B7�J� �%3� �7 �7��

.

�� �g�	� �UJ� �%3� �7
���� \�!5 ���7- 
�
 	��, Z���/ y���
	
�	 	�# Z@�	
 �x���s10  J� ��!# �7-10  ���

�� A	�� ���	 "	��Fc� (�?c- I�' ���5 �� ��	�

�<- Z���/.����	 ���U e['� �� �H  �# (��7 ����!'� �7��

.���� �� ��U "	��Fc� (�?c- I�' �� Z���/ ���!5  
   

13-6-  7��#�J� �5�� @#A 7)	����+)��  ")�#�P 6��� (�)��6  

��
��U �G�!H �7�� +7��� ���7�� ���!5  . �!� 
��� .*�b��� 
��� .  �?�� Z��, 
��� Z�T, J� ��� �FN 
��� �� ����W� 

.���� ���
�	 ���#��7
�	 
���- �>79�1��� . *��	�N  "�H ���N	�# Z�T,J���� ��-��� (�� B>!� ����FN
��� +T��

 .��� ���
 
�<- 
	�� -
 �H �� ����W� ��
��U �7�� .��� ���J�� ZN�
	
 *��7DU +T�� (�� B>!� �7-	-�b� �7��!�

�# .
��� B7� . *��7DU +T�� �� �<�5 �-�� 6�#�- I�'	
�	 ���U �7�� �K1 ��H
 �� 	��, ��Y�5 (@5�	 	�# ^�@�- ���#	

.
�
	��, �<�5 
	�� "	��Fc� :
� �� *
����� ����FN 
��� J� �x���s  
   

      - "	-U +Q!< ���Q �Q� *
���Q�� �# �7��!�
��� J� ��3�1 �7��  MSDS    �	 �Q��U      ��Q�#	�# y��Q�
	
- �Q��5

.
�
	��,  

 ��� B7� "��@� h-�O.
�!� "	�K� 03s�� �7���	 
  

 �	 ���U A��FN�7��  .
�
	��, ���#	�# y���
	
- ����  

 .��7�!� (P��@� ����FN
��������	
�	 ��
�N��������5 
�
 kJ��U�	 ����	�#  

    
�QQQ# "����QQQ�< �QQQ����@� "	��QQQ3�J� ���QQQ5 �QQQ!� �QQQs���     �QQQ�� "��T�QQQ�U- A���QQQ� ���QQQ5 �QQQ� �QQQ��

(�?c- �� o�?7��-
�#
-�@��	���UJ� .(G��� "
�:         �QS�' �Q��5 . A��QFN ���Q7J	� Z��Q "�Q��# "����1�?�

.��� ��  �m3� "�����J��- 	-�b� "�����J�� �� "	�>!H- A�$��b5 67��JU . B7�!5- kJ��U . �-��  

   

13-7-   7��#�J� Y��#� )� !K�)D� � �W6)�X �	U c+��X  

 (37�� �� ��J��U B7�  : 
� Z�� �	 �7J 
	���  

    �m3� - 6W�
���� "����1  



 

 
���� � ����	
�� ����� ����� ���� ����  

���� ���  ���� � � !���� �  

 

"#�$� � ���%& 
 

NISOC 

�! �' (�)%:  62    +� 63  
CRISIS MANAGEMENT PLAN �)%�. (�)%�: 

!/0� 1)�#� "��� 2��  !���  34�	0� (���5�6)' 7�)5 !�0� (8�#.  9184 – 073  - 053  
D00 0004 PR GE 000 HD GNRAL BK 

 

 

  �����@� - A��FN �� ����� A�:['�  

 ��O��S A����,�  

 "	��Fc� ^7�� 	
 ����	 e['�  

 "	��Fc� ^7�� 	
 *��H
 	��GH "�H V�3�� - Vg[:  

  "	��Fc� ^7�� 	
 6�#�-  

  "	��Fc� ^7�� 	
 *��/�� - 	��� . ���%5  

 "	��Fc� A�$��b5 J� *
����� *�@� - Z@�  

 S�- "	��Fc� B�3�  �  

   

 ���U L7�O- - �H (�1�m3� .a%G� o[T, (37�� �� ��	�
 �5��S 6W� "	��Fc� ^7�� e�,- \�8�H 	
 �# "
����

�jj%5 	�' �� B�?� ����J "�H *	-
 	
 - *
�� B-	  . ����T� kJ��U   
   

13-8-    7��#�J� �5�� @#A ��#� � _�#%�  

"	��Fc� 6�#�- I�' *� L7�?5 - B�?� ����J "�H *	-
 	
  ]:�� 	�# B7� .
�	-��- B7�!5 Z���/ ������ �7��

:
�
	��, �P��� �7�� �	 �7J 
	��� �F��	 B7� 	
 .���� ���
 "���� ��
��U ���U �# 
� ��  

 .
�� y�!5 	
 l��/- ���G� 65U Z�T,J� �<	�N +������ �7��  

         !� ���Q7J	� VH�Q��	 B7�Q!5 �QG%��Y� �Q7�� Z�Q��/- (7�7�Q� . B7�Q!5�HJ� �?�      I�Q' A�Q,- L?Qc ��QW� .�Q�7�

.��G%� 
�T���	 �U- a%G��	  

  I�Q'	
 J��� 
	�� ����1�� "��J��U- 
� ��	�� Z���/ �� �7�� I�'        J� �Q?� B��x!H.�Q���� 	��Q, �Q<�5 
	�Q�

:

�� �g�	� Z���/ �� \JD "��J��U A����,�  

o ��1-� I�' ���5  

o �7�< "-��� \��%���  

o  "�H�QQ�7U���7
��� . A�$QQ��b5 �
	-U  ��Y�QQ5 �QQ��%5 "�H��QQ3��� �QQ>7	�F� 	�QQ# ^�QQ@� �QQ� �QQ7�<

��	�K8�  



 

 
���� � ����	
�� ����� ����� ���� ����  

���� ���  ���� � � !���� �  

 

"#�$� � ���%& 
 

NISOC 

�! �' (�)%:  63    +� 63  
CRISIS MANAGEMENT PLAN �)%�. (�)%�: 

!/0� 1)�#� "��� 2��  !���  34�	0� (���5�6)' 7�)5 !�0� (8�#.  9184 – 073  - 053  
D00 0004 PR GE 000 HD GNRAL BK 

 

 

o   A�$��b5 �S��'�7- �����s	
���q5  

o  "	��Fc� 6�#�- �7��<� "��-	 "�8�J��  

13-9-  7��#�J� Y��#� �6 �5�� @#A ��)�+��  

,��� 	
 ��D�� "�H "$�!� �� *-[: .
��� 	��, "$�!� 
	�� ��D�� 	�' �� (37�� �� "	��Fc� 6�#�- I�' �� �7J +

 : 
� 
�b7� "�8�J�� - ���q5 "	��Fc� ^7�� 	
 6�#�- I�' 	
 (37��  
   

   �J��U "�H	���� - A��7�!5 J� �?�  

  "	��Fc� ^7�� �����H e�,- J� l/  

   ��G7����1�m3� ���q5 �7 
���� ���q5 \�8�H 	
  

 ·  )�����s �7 ��-�/ . �S��' 	
 ���q5 \�8�H 	
Lay out   A�$��b5 (  

 H 	
  ^T5�� "���!?1�	���
 - ��-	 	
 ���q5 \�8�  

    "	��Fc� (�?c- �� ����W� - �7�8%��/ A����,�  .  :
���	��, �P��� �7J 
	��� �7�� *	��!H �F��	 B7� 	
  

o ��Y�5 (@5 +���< Z@� ���q5  

o   (����  

o ;U B���5  

o ^�@� "J�3��  

o  ������ A����,�– ��1-� "��>!# - ����	
  

o A�b� - �b�3<  

o - �	��5 "	��Fc� *��/�� ���5  

o &7�S n��'�  


